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Quadro 1 - Autodiagnosi del numero di utenti serviti

Interventi e servizi

Numero di utenti

Numero di utenti

Totale annuo ore di

Media annua ore di

serviti 2019 serviti 2022 nza 2022 nza 2022
M12 - Utenti famiglia e minori 408 270 4204 15,57
M15 - Utenti disabili 172 245 42170 172,12
M18 - Utenti con dipendenze e salute mentale 0 0 0 0,00
M21 - Utenti anziani 247 294 10937 37,20
M24 - Utenti immigrati e nomadi 155 250 2056 8,22
M27 - Utenti poverta, disagio adulti e senza dimora 30 108 7931 73,44
M30 - Utenti Multiutenza 2000 2000
Contributi economici
Numero di utenti Numero di utenti
serviti 2019 serviti 2022
M35 - Utenti famiglia e minori 614 1163
M36 - Utenti disabili 60 42
M37 - Utenti con dipendenze e salute mentale 12 31
M38 - Utenti anziani 93 69
M39 - Utenti immigrati e nomadi 176 146
M40 - Utenti poverta, disagio adulti e senza dimora 66 22
M41 - Utenti Multiutenza 0 0
Strutture
Numero di utenti Numero di utenti Totale annuo ore di Media annua ore di
serviti 2019 serviti 2022 assistenza 2022 assistenza 2022
M44 - Utenti famiglia e minori 43 197 6597 33,49
M47 - Utenti disabili 57 54 43008 796,44
M50 - Utenti con dipendenze e salute mentale 7 6 1560 260,00
M53 - Utenti anziani 21 0 0 0,00
M56 - Utenti immigrati e nomadi 15 28 1430 51,07
M59 - Utenti poverta, disagio adulti e senza dimora 104 28 1900 67,86
ROA - Utenti Multiutenza 2000 2232
ROB - TOTALE UTENTI 6280 7185
RO1 - Numero di assistenti sociali 2,00 4,00
R02 - Numero di altre figure professionali (educatori, ecc.) 0,00 0,00
Numero |
| RO3 - Abitanti 2022 35789 |
%
RO4 - Livello di servizio effettivo 2022 (% di utenti serviti rispetto alla 20,08

popolazione)
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%
RO5 - Livello di servizio di riferimento 2022 (% di utenti figurativi 8,65
standard rispetto alla popolazione)

Nel 2022 il livello di servizio effettivo dell'ente locale e risultato non inferiore al livello di servizio di riferimento.

L'ente locale deve quindi procedere alla compilazione del Quadro 2 di autodiagnosi della spesa per il sociale.

Quadro 2 - Autodiagnosi della spesa per il sociale

Autodiagnosi della spesa per il sociale

Euro
RO06 - Fabbisogno standard monetario per la funzione sociale 2022 - 3319222,65
2024
2017 2021
RO7 - Spesa storica calcolata con il questionario dei fabbisogni 5728189,63 8587548,01
standard
RO08 - Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2022 75993,84

La spesa dell'ente locale e risultata non inferiore al livello del fabbisogno standard monetario per la funzione Servizi sociali. Anche il
livello dei servizi é risultato non inferiore a quello di riferimento. L’ente non deve compilare il Quadro 3 degli obiettivi di servizio.

L'ente locale puo quindi procedere alla compilazione del Quadro 4 di relazione in formato strutturato.
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Quadro 3 - Obiettivi di servizio 2022

Obiettivi di servizio 2022

Euro
RO09 - Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2022 da 0,00
rendicontare
Obiettivi di servizio qualitativi 2022
OBIETTIVI DI SERVIZIO QUALITATIVI 2022 Numero Spesa aggiuntiva
R10 - Assistenti sociali aggiuntivi (per raggiungimento soglia 1:6.500 0,00 0,00
ab.)
R11 - Altre figure professionali (educatori, ecc.) aggiuntive 0,00 0,00
R12 - Interventi per un significativo miglioramento dei servizi sociali 0,00

Obiettivi di servizio quantitativi 2022

OBIETTIVI DI SERVIZIO QUANTITATIVI 2022

Spesa aggiuntiva

R13 - Interventi per un aumento del numero degli utenti serviti 0,00
R14 - Risorse aggiuntive trasferite all'’Ambito Territoriale Sociale o alla 0,00
forma di gestione associata

R15 - TOTALE OBIETTIVI DI SERVIZIO 2022 0,00

L'ente locale pud procedere alla compilazione del Quadro 4.
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Quadro 4 - Relazione in formato strutturato

Il livello di spesa dell’ente locale € risultato non inferiore al livello del
fabbisogno standard monetario per la funzione del sociale e il livello dei
servizi convenzionalmente calcolato risulta superiore a quello di
riferimento a causa di:

R16 - Scelta dell'amministrazione, dovuta ad una particolare Si
configurazione delle preferenze locali, di destinare maggiori risorse ai

servizi sociali

Scelta dell'amministrazione di investire maggiori risorse per fornire i
servizi sociali di maggiore qualita, quali:

R17 - Personale maggiormente qualificato No
R18 - Numero assistenti sociali e altre figure professionali in termini pro Si
capite piu alto

R19 -Presenza e mantenimento delle strutture sociali di proprieta Si
comunale destinati ai servizi sociali

R20 - Digitalizzazione dei servizi sociali Si
R21 - Sviluppo della rete territoriale integrata con I'ambito sociale di Si
riferimento, comuni vicini, volontariato e terzo settore

R22 - Altro (specificare nel campo della relazione in formato libero) No

R40 - Relazione in formato libero

Anche per I'anno 2022 il sistema di interventi e servizi sociali & stato sicuramente influenzato dalle ripercussioni a livello non solo economico, ma anche sociale e relazionale, delle
emergenze legate prima alla pandemia da Virus Covid 19 poi alla crisi internazionale susseguente al conflitto bellico in Ucraina, che hanno avuto pesanti effetti sulla nostra
comunita modificando radicalmente il livello delle priorita del’Amministrazione. Le politiche di sviluppo del welfare si stanno muovendo in continuita con quanto gia realizzato
dal’Amministrazione comunale nel precedente mandato amministrativo. Politiche che intervengono con prontezza nei punti critici delle esistenze, sostenendo le transizioni difficili,
mantenendo vive le reti sociali in tutte le fasi della vita dei cittadini. Programma 12.1 Minori. L’Amministrazione comunale ha implementato il complesso degli interventi volti alla
promozione dell’agio e del benessere dei minori garantendo sostegno al mantenimento dei seguenti servizi educativi: - Lo Spazio bambini e famiglie a Lido S. Tommaso; - La
Ludoteca Riu a Santa Petronilla; - La Comunita Educante di Santa Petronilla. - CABA Lido Tre Archi - La Comunita Educante di Campiglione. | servizi sono organizzati come luogo
di incontro e di iniziative volte all'impiego del tempo libero e alla socializzazione dei bambini e dei giovani; ad essi possono accedere i ragazzi preadolescenti ed adolescenti,
prevalentemente residenti nel quartiere, allo scopo di fornire loro percorsi costruttivi, canali di comunicazione, spazi e sedi di incontro. Si & aggiunta all'offerta educativa anche
I'esperienza innovativa della Comunita educante di Campiglione che prevede interventi ludico educativi sportivi nonché aiuto nei compiti e sostegno personalizzato anche per
ragazzi BES/DSA. Programma 12.2 Interventi per la disabilita. L'obiettivo fondamentale delle politiche socio — sanitarie a favore delle persone disabili € rappresentato
dall'accompagnamento progressivo della persona con disabilita nei suoi diversi percorsi di vita, dall'infanzia alla vita adulta. Particolare attenzione & stata rivolta alla
programmazione degli interventi di integrazione scolastica e domiciliare per i minori e i giovani disabili in carico, secondo le disposizioni vigenti. Per I'erogazione del Servizio di
Integrazione Scolastica ad personam per alunni e giovani con disabilita in presenza si & continuato a dare esecuzione alle linee di indirizzo nazionali e/o regionali, attraverso
specifici progetti individuali condivisi con i gestori dei servizi e 'ASUR Il Servizio di Assistenza Educativa Domiciliare, nel corso dell'anno, attraverso una diversa e piu ampia
distribuzione delle ore assegnate, non ha subito mai interruzioni. L'educativa domiciliare infatti ha rappresentato un contribuito positivo sia sotto I'aspetto riabilitativo che
relazionale. Il Servizio di Assistenza Educativa Domiciliare Estivo & stato programmato e potenziato, restando attivo dalla fine dell’anno scolastico fino al 31 luglio sia per gli utenti
autistici che per le situazioni di maggiore gravita e fragilita Per quanto riguarda i Servizi CSER a ciclo diurno Montepacini e Bottega delle Idee, che accolgono disabili psicofisici
gravi di eta superiore ai 18 anni o che abbiano assolto I'obbligo scolastico, si € assicurato a tutti gli utenti I'erogazione del servizio in presenza a tempo pieno Programma 12.3
Interventi per gli anziani. L'intervento del’Amministrazione € stato multifunzionale: « si & mantenuto un costante raccordo con le case di riposo del territorio per il monitoraggio
degli ospiti accolti, * & stato concluso un accordo con I'’Associazione di Volontariato il Ponte di Fermo per incrementare la preparazione e la consegna di pasti e medicine a
domicilio « si € mantenuto un raccordo costante con la Cooperativa ente gestore del servizio di assistenza domiciliare anziani per il costante monitoraggio sui servizi attivati per
garantire il benessere degli anziani e degli adulti fragili coinvolti. Programma 12.4 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale. Il servizio € intervenuto costantemente sia
con l'attivita di sostegno, orientamento, accesso ai servizi e presa in carico delle situazioni pit complesse, sia con supporti economici straordinari o a periodicita mensile laddove
opportuno in base alla valutazione professionale del competente servizio sociale. Nel dettaglio si puo quindi evidenziare: « La collaborazione con I'’Associazione di Volontariato Il
Ponte di Fermo per il supporto immediato alle famiglie. ¢ La costituzione di un punto unico di accesso (Punto di Accoglienza) rivolto ai nuclei familiari in stato di disagio sociale, « Il
potenziamento degli interventi di sostegno economico per fronteggiare lo stato di difficolta delle famiglie. « La Gestione dell'accesso al Fondo di Solidarieta da parte delle persone
in stato di disagio mentale che sono ospiti in comunita protette « La Gestione delle Comunita alloggio per persone con disagio mentale maschile e femminile « La Gestione del
Centro Diurno di Accoglienza per giovani in trattamento del STDP. Programma 12.6. Interventi per il diritto alla casa. Gli interventi per il diritto alla casa hanno rappresentato in
questi anni un elemento centrale nella strategia complessiva del’Amministrazione in materia di politiche sociali; il settore ha dunque garantito le fondamentali funzioni delegate: -
Monitoraggio dello stato delle assegnazioni degli alloggi di proprieta comunale - non destinati al patrimonio ERP ma dedicati al fronteggiare 'emergenza abitativa. - Adempimenti
convenzione con ERAP MARCHE - Presidio di Fermo per gestione alloggi. - Assegnazione alloggi di emergenza a persone/famiglie in stato di emergenza sociale. - Gestione
dell'alloggio Sociale di Via Graffigna n. 11 rivolto ad adulti in emergenza abitativa.
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